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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
1.1. Настоящее Согласие на обработку персональных данных (далее — «Согласие») 
предоставляется физическим лицом — пользователем мобильного приложения 
«Цифровая приёмка» (далее — «Пользователь») в отношении персональных данных, 
обрабатываемых в связи с использованием Пользователем мобильного приложения 
«Цифровая приемка» (далее — «Приложение»). 
 
1.2. Настоящее Согласие предоставляется Оператору, осуществляющему 
администрирование и техническое сопровождение Приложения (далее — 
«Оператор»). 
 
Контакт для обращений: telegramm: @digitalactru 
 
1.3. Настоящее Согласие дается в соответствии с: 
•​ Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 
•​ Гражданским кодексом Российской Федерации; 
•​ иными нормативными правовыми актами Российской Федерации в области 
обработки персональных данных. 
 
 
1.4. Настоящее Согласие предоставляется свободно, своей волей и в своем интересе. 
 
1.5. Принятие Согласия осуществляется Пользователем посредством совершения 
конклюдентных действий: проставления соответствующей отметки («галочки») при 
первом запуске Приложения, либо нажатия кнопки подтверждения, либо иного 
активного действия, выражающего согласие, либо посредством продолжения 
использования Приложения после ознакомления с настоящим текстом. 
 
1.6. Принимая настоящее Соглашение, Пользователь подтверждает, что: 
 
•​ достиг возраста, с которого он вправе самостоятельно давать согласие на 
обработку своих персональных данных в соответствии с законодательством 
Российской Федерации; 
•​ обладает необходимой дееспособностью; 
•​ ознакомился с Политикой конфиденциальности Приложения и 
Пользовательским соглашением. 
 
 
2. СУБЪЕКТ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 



2.1. Субъектом персональных данных по настоящему Соглашению является 
Пользователь — физическое лицо, использующее Приложение. 
 
2.2. Идентификация Пользователя как субъекта персональных данных осуществляется 
на основании совокупности данных, которые Пользователь предоставляет при 
использовании Приложения, в том числе: данных учетной записи, сведений, 
внесенных в Приложение, и технических идентификаторов устройства. 
 
 
 
3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, НА ОБРАБОТКУ КОТОРЫХ ДАЕТСЯ 
СОГЛАСИЕ 
 
3.1. Пользователь дает согласие на обработку следующих категорий своих 
персональных данных: 
 
3.1.1. Идентификационные и контактные данные: 
 
 
•​ фамилия, имя, отчество (при указании); 
•​ адрес электронной почты; 
•​ номер телефона (при указании); 
•​ данные учетной записи (логин, пароль в зашифрованном виде, 
идентификаторы авторизации). 
 
 
3.1.2. Данные, вносимые Пользователем в Приложение: 
 
 
•​ сведения об Объектах осмотра (объектах недвижимости, транспортных 
средствах, ином имуществе); 
•​ адреса объектов недвижимости и места проведения осмотров; 
•​ данные транспортных средств (марка, модель, государственный 
регистрационный знак, VIN, иные идентификационные данные); 
•​ фотографии Объектов осмотра и выявленных недостатков; 
•​ описание недостатков, повреждений и дефектов; 
•​ расчёты объёмов работ и сметные расчёты; 
•​ иные сведения, добровольно вносимые Пользователем в акты, ведомости, 
заключения и другие документы. 
 
 
3.1.3. Технические данные, получаемые автоматически: 
 
 
•​ IP-адрес; 
•​ тип, модель и идентификаторы устройства; 
•​ версия операционной системы; 
•​ версия Приложения; 



•​ технические журналы ошибок и работы Приложения; 
•​ данные о действиях Пользователя в Приложении; 
•​ рекламные идентификаторы устройства (при их наличии и доступе); 
•​ push-токены (для отправки уведомлений). 
 
 
3.1.4. Данные о геолокации устройства Пользователя — только при условии 
отдельного предоставления Пользователем разрешения в настройках устройства и 
исключительно в целях, связанных с функционированием Приложения (например, для 
автоматического определения адреса Объекта осмотра). 
 
3.2. Биометрические персональные данные Оператором целенаправленно не 
обрабатываются. Изображения людей, случайно попавшие в кадр при фотофиксации 
Объектов осмотра, не используются Оператором для идентификации физических лиц 
и не подвергаются специальной обработке в качестве биометрических данных. 
 
3.3. Специальные категории персональных данных (касающиеся расовой, 
национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных и философских 
убеждений, состояния здоровья, интимной жизни) Оператором не обрабатываются. 
 
 
4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
4.1. Пользователь дает согласие на обработку своих персональных данных в 
следующих целях: 
 
 
•​ предоставление Пользователю доступа к Приложению и его функциональным 
возможностям; 
•​ создание, ведение и сопровождение учетной записи Пользователя; 
•​ идентификация и аутентификация Пользователя при входе в Приложение; 
•​ формирование актов осмотра, дефектовочных ведомостей, ведомостей 
обоснований и недостатков, рекомендаций по устранению, фототаблиц, сметных 
расчетов, заключений и иных документов в рамках работы Приложения; 
•​ сохранение результатов осмотров и сформированных документов; 
•​ синхронизация данных между устройствами Пользователя; 
•​ обеспечение работоспособности и стабильности Приложения, устранение 
технических ошибок; 
•​ оказание Пользователю технической поддержки и обработка обращений 
Пользователя; 
•​ информирование Пользователя об изменениях в работе Приложения, 
обновлениях и иных существенных событиях; 
•​ обеспечение безопасности Приложения и противодействие неправомерным 
действиям; 
•​ исполнение обязанностей, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации. 
 
 



4.2. Персональные данные Пользователя не обрабатываются в рекламных целях и не 
передаются третьим лицам для целей рекламы и маркетинга. 
 
4.3. Оператор не осуществляет продажу персональных данных Пользователя третьим 
лицам. 
 
 
5. ПЕРЕЧЕНЬ ДЕЙСТВИЙ С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ ДАННЫМИ 
 
5.1. Пользователь дает согласие на совершение Оператором следующих действий с 
его персональными данными: 
 
 
•​ сбор; 
•​ запись; 
•​ систематизация; 
•​ накопление; 
•​ хранение; 
•​ уточнение (обновление, изменение); 
•​ извлечение; 
•​ использование; 
•​ передача (предоставление, доступ) — в случаях, предусмотренных пунктом 7 
настоящего Согласия; 
•​ обезличивание; 
•​ блокирование; 
•​ удаление; 
•​ уничтожение. 
 
 
5.2. Обработка персональных данных осуществляется как с использованием средств 
автоматизации, так и без использования таких средств, включая смешанную обработку. 
 
 
 
6. СРОК ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ХРАНЕНИЯ 
 
6.1. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется в течение всего 
срока использования Пользователем Приложения и в течение разумного срока после 
прекращения использования, необходимого для: 
 
•​ завершения работы с сохраненными в Приложении документами Пользователя; 
•​ обеспечения возможности восстановления учетной записи и данных; 
•​ исполнения обязанностей, возложенных на Оператора законодательством 
Российской Федерации; 
•​ защиты прав и законных интересов Оператора и третьих лиц. 
 



6.2. По истечении указанных сроков, а также в случае отзыва Пользователем согласия, 
персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию, за исключением 
случаев, когда их хранение требуется законодательством Российской Федерации. 
 
 
 
7. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ 
 
7.1. Оператор не передает персональные данные Пользователя третьим лицам, за 
исключением следующих случаев: 
 
 
•​ наличие обязанности, установленной законодательством Российской 
Федерации; 
•​ исполнение судебного акта либо требования государственного органа, 
уполномоченного на получение таких сведений; 
•​ необходимость технического обеспечения работы Приложения (привлечение 
лиц, оказывающих услуги хостинга, облачного хранения данных, услуги аналитики и 
диагностики, услуги связи); 
•​ предотвращение и пресечение неправомерных действий в отношении 
Приложения и его Пользователей; 
•​ защита прав и законных интересов Оператора в судебном или ином 
установленном законом порядке. 
 
 
7.2. При передаче персональных данных третьим лицам Оператор принимает 
необходимые организационные и технические меры по обеспечению их защиты в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 
 
7.3. Трансграничная передача персональных данных осуществляется Оператором 
только в случаях и в порядке, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации. 
 
 
8. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ В ОТНОШЕНИИ ДАННЫХ ТРЕТЬИХ ЛИЦ 
 
8.1. При использовании Приложения Пользователь может вносить персональные 
данные третьих лиц (собственников, владельцев или иных лиц, связанных с 
Объектами осмотра, в том числе фамилии, имена, отчества, адреса, контактные 
данные, изображения). 
 
8.2. Пользователь, внося в Приложение персональные данные третьих лиц, 
гарантирует и подтверждает, что: 
 
•​ имеет надлежащие правовые основания (в том числе согласия 
соответствующих лиц либо иные основания, предусмотренные статьёй 6 
Федерального закона № 152-ФЗ) для передачи таких данных Оператору и их 
обработки в рамках Приложения; 



•​ несет самостоятельную ответственность за правомерность размещения таких 
данных в Приложении. 
 
 
8.3. Оператор обрабатывает персональные данные третьих лиц, занесенные 
Пользователем, исключительно в целях обеспечения функционирования Приложения 
и оказания Пользователю его услуг, без самостоятельной целевой обработки в иных 
целях. 
 
8.4. В случае поступления Оператору обращения от третьего лица, чьи персональные 
данные были внесены Пользователем в Приложение, Оператор вправе: 
 
•​ запросить у Пользователя подтверждение правовых оснований обработки таких 
данных; 
•​ приостановить или прекратить обработку таких данных; 
•​ удалить такие данные из Приложения. 
 
 
 
 
9. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
 
9.1. Пользователь имеет право: 
 
 
•​ на получение информации, касающейся обработки его персональных данных; 
•​ требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных 
данных, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки; 
•​ на отзыв настоящего Согласия; 
•​ на обжалование действий или бездействия Оператора в уполномоченном 
органе по защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в 
судебном порядке; 
•​ на иные права, предусмотренные Федеральным законом № 152-ФЗ. 
 
 
 
10. ПОРЯДОК ОТЗЫВА СОГЛАСИЯ 
 
10.1. Пользователь вправе в любое время отозвать настоящее Согласие путём 
направления Оператору письменного уведомления по адресу мессенджере телеграмм 
@digitalactru: 
 
 
 
10.2. Уведомление об отзыве должно содержать: 
 
•​ фамилию, имя, отчество Пользователя; 



•​ адрес электронной почты, использованный при регистрации в Приложении; 
•​ сведения, позволяющие однозначно идентифицировать Пользователя в 
Приложении; 
•​ прямое указание на отзыв Согласия. 
 
 
10.3. Оператор прекращает обработку персональных данных Пользователя и 
уничтожает их в срок, не превышающий 30 (тридцати) календарных дней с даты 
получения уведомления об отзыве, за исключением случаев, когда: 
 
 
•​ обработка персональных данных продолжается на основании, 
предусмотренном законодательством Российской Федерации, и не требует согласия 
субъекта; 
•​ сохранение данных необходимо для исполнения обязанностей, возложенных на 
Оператора законодательством Российской Федерации. 
 
 
10.4. Отзыв Согласия влечет за собой невозможность дальнейшего использования 
Пользователем Приложения или его отдельных функций, требующих обработки 
персональных данных. 
 
 
11. МЕРЫ ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
11.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические 
меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, 
уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 
распространения, а также от иных неправомерных действий, в том числе: 
 
 
•​ использует средства защиты информации, соответствующие требованиям 
законодательства Российской Федерации; 
•​ ограничивает доступ к персональным данным; 
•​ осуществляет внутренний контроль соблюдения требований законодательства о 
персональных данных. 
 
 
⸻ 
 
12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
12.1. Принимая настоящее Соглашение, Пользователь подтверждает, что: 
 
 
•​ ознакомлен с содержанием настоящего Согласия в полном объёме; 
•​ осознает цели, объем и последствия обработки своих персональных данных; 
•​ предоставляет настоящее Согласие свободно, своей волей и в своем интересе; 



•​ согласен с условиями обработки персональных данных третьих лиц, вносимых 
им в Приложение, в соответствии с разделом 8 настоящего Согласия; 
•​ уведомлен о праве отзыва настоящего Согласия в порядке, предусмотренном 
разделом 10. 
 
 
12.2. Настоящее Согласие действует с момента его принятия Пользователем и до 
момента его отзыва либо до прекращения обработки персональных данных 
Оператором по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской 
Федерации. 
 
12.3. К отношениям, возникающим в связи с обработкой персональных данных 
Пользователя, применяется законодательство Российской Федерации. 
 
12.4. В случае внесения изменений в настоящее Согласие Оператор размещает 
обновленную редакцию в Приложении. Продолжение использования Приложения 
Пользователем после внесения изменений означает согласие Пользователя с такими 
изменениями. 
 
 
13. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ОПЕРАТОРА 
 
По всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных и реализацией прав 
субъекта персональных данных, Пользователь может обратиться к Оператору по 
мессенджеру телеграмм @digitalactru: 
 
 
 


